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Nuestra Escuela, Inc: un enfoque diferente en 
servicios educativos

Nuestra Escuela, Inc. es una organización sin fines de lucro de base 
comunitaria incorporada en el 2000, con centros de servicios en 
Caguas, Loíza, y Vieques. Esta organización sirve a jóvenes fuera de 
la escuela sin haber completado el cuarto año y sus familias. Para 
esto utiliza un modelo de intervención integral que procura su 
formación como seres dignos y productivos. Con un equipo de trabajo 
de 50 empleados, la entidad logra servir más de 600 personas 
anualmente.

• Servicios Educativos: ( Cursos, educación Personalizada, tutorías)

• Taller de educación y comunicación popular: (Programa de radio)

• Identificación y desarrollo de talentos

• Apoyo socioemocional y psicosocial: (Taller vivencial esencia 
vital, planes de intervención personalizados, visitas al hogar, apoyo 
en el proceso de transición, apoyo a la familia)

Nuestra Escuela, Inc. ofrece una gama amplia de servicios a la 
población entre los que se encuentran:

Logros de la organización:

� De las 624 personas servidas durante el pasado año, el 44 % completó
el cuarto año, y el 51 %  permanece en el proyecto.

� Se ha logrado la retención del  95 % en los participantes. 

� 82% de los egresados cursan estudios post secundarios en la 
Universidad de Puerto Rico, la Universidad Interamericana, la 
Universidad del Turabo, Institutos técnicos y/o actualmente trabajan.

� Los estudiantes presentan una reducción dramática en el uso y abuso 
de sustancias controladas y conductas violentas.

� Nuestra Escuela, fue galardonada con el Premio Solidaridad 2006 de 
Miranda Foundation y a nivel internacional por la Organización de 
Estados Iberoamericanos como “Escuela que hace escuela”.

� Fue clasificada como un “Best Practice Project” por el Programa del 
Departamento de Educación, el cual le ha otorgado un 100% de 
cumplimiento al proyecto en todas sus evaluaciones.  

“Proveer un ambiente 
educativo responsivo  

a los intereses y necesidades 
socioemocionales de nuestros 

estudiantes, a fin de que 
completen su educación 

secundaria y se capaciten para 
continuar estudios, puedan 

obtener y retener un empleo, 
logren autosuficiencia y una 

mejor calidad de vida.”

Ejemplos de la gestión de las OSFL en las áreas de Salud y Educación   
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CAPÍTULO VIII- CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

A partir del 2001, la economía de Puerto Rico ha experimentado un ritmo de crecimiento 

muy lento en comparación a estándares históricos. Aún cuando se han tomado diversas 

medidas, los datos apuntan a que el Gobierno, incluso en el mejor de los casos, no tendrá 

mucha flexibilidad para atender los reclamos sociales. Esto sugiere que las OSFL 

continuarán teniendo un papel protagónico en cuanto a la prestación de determinados 

servicios que el estado no podrá ofrecer, mientras que los recursos del sector público 

estarán limitados por la situación fiscal. 

Este estudio, el cual provee una medida longitudinal sobre perfil y desempeño del Sector, 

así como su impacto en la economía, debe servir de base para el desarrollo de estrategias 

encaminadas a atender los retos que enfrenta el País y que inciden en las OSFL. En la 

tabla que se incluye en esta publicación se presentan las medidas que se recomiendan de 

acuerdo a los hallazgos de la investigación, así como los sectores que pudieran tener un 

papel importante en la implantación de las mismas. 

Estas recomendaciones se realizan partiendo de un escenario que reconoce que el Tercer 

Sector se encuentra en un momento histórico que requiere: 

• Diversificar las fuentes de fondos con las que cuentan las organizaciones como 

respuesta a la situación económica y fiscal que enfrenta el País. 

• Adoptar procesos de planificación estratégica que le permitan capitalizar en sus 

fortalezas y trabajar con sus debilidades. 

• Desarrollar sistemas de medición e investigación sistemáticos y continuos que 

aporten a un mejor entendimiento del Sector y su aportación. 

• Coordinar e integrar los esfuerzos de las organizaciones que componen el Sector 

como mecanismo para evitar la duplicidad y maximizar los recursos disponibles. 

• Utilizar las nuevas tecnologías para el mejoramiento de procesos programáticos, 

fiscales y administrativos.  
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• Integrar las voces que componen el Sector para lograr ser más efectivos al insertarse 

en los procesos de toma de decisiones en el País y en la formulación de política 

pública. 

Recomendaciones

1 �

2 �

3 � � �

4 �

5 �

6 � �
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8 � � �
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11 � �
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15 � � � � �

14 � � � �

16 � � �

17 � � �

19 �

20 � �

21 � � �

� Organizaciones sin fines de lucro � Academia y Asociaciones Profesionales

� Fundaciones � Investigadores

� Gobierno � Empresa Privada

Insertar y considerar las OSFL en los procesos de toma de decisiones concernientes 
a la política pública, a través de medidas, como por ejemplo, el restablecimiento de la 
Comisión del Tercer Sector en la legislatura.

Diversificar fuentes de fondos a través del desarrollo de actividades de autogestión y 
empresarismo social que sean viables para las entidades y que vayan de acuerdo a 
su misión y visión.

Sectores o Grupos

Mejorar, sistematizar y agilizar los procesos de transferencia de fondos de parte del 
Gobierno a las OSFL.

Promover y facilitar los procesos necesarios para que las OSFL cumplan con los 
requisitos y obtengan la certificación 501(c3), como alternativa para poder acceder 
otras fuentes de fondos.

Considerar establecer una exención en el pago del IVU y/o arbitrios para las 
entidades sin fines de lucro.

Modificar las disposiciones del Código de Rentas Internas en lo concerniente a los 
donativos, teniendo como meta moverse hacia una legislación similar a la de Estados 
Unidos en la cual la deducción fomenta en mayor medida las contribuciones 
caritativas.

Profundizar y documentar la gestión del Sector a través de la investigación en otros 
temas, como por ejemplo, el papel de las fundaciones, el movimiento de voluntariado, 
el uso de las nuevas tecnologías, el empresarismo social y la autogestión.

Desarrollar actividades dirigidas a fortalecer el conocimiento y peritaje sobre el Tercer 
Sector en diversas disciplinas, como por ejemplo: la contabilidad, el derecho y la 
administración, entre otras.  

Realizar talleres y otras actividades educativas enmarcadas en maximizar el uso de 
Internet para procesos programáticos, fiscales y administrativos.

Establecer y formalizar procesos que hagan uso de la Internet para lograr un uso más 
eficiente del medio, que incida en sus procesos de comunicación, así como en su 
estructura fiscal, programática y administrativa.

Incrementar el desarrollo de esfuerzos tendientes a fortalecer el nivel de conocimiento 
sobre las OSFL y concepto de marcas específicas dentro del Tercer Sector.

Orientar a las organizaciones sobre el papel de las Juntas de Directores, criterios que 
se deben considerar para su selección y responsabilidades.

Continuar propiciando el desarrollo de cursos y programas dirigidos a formar el 
recurso humano que trabaja en el Tercer Sector, así como integrar el tema a la 
enseñanza de otras disciplinas en las áreas de Mercadeo y Administración de 
Empresas.

Crear un organismo facilitador  (entidad no gubernamental o cuasi pública) que 
permita al Gobierno llevar procesos de "accountability" que  contribuyan a facilitar los 
procesos de monitoreo de los fondos que se otorgan y, a la vez, contribuya a 
solidificar la credibilidad y transparencia del Sector.

Desarrollar una acreditación basada en el concepto de “Good Housekeeping Seal” 
que fomente el mejoramiento de procesos fiscales y administrativos en las OSFL, a la 
vez que contribuya a fortalecer su imagen ante nuestra sociedad.

Continuar dirigiendo esfuerzos hacia la asistencia técnica a las organizaciones en las 
áreas administrativa y fiscal. 

Desarrollar una medida o índice anual del Tercer Sector que permita documentar de 
manera consistente su gestión e impacto, así como facilite la comparación con el 
Sector a nivel internacional.
Desarrollar guías o publicaciones que permitan a las organizaciones educarse sobre 
temas de mejoramiento administrativo y fiscal.

Desarrollar sistemas uniformes de recogida de información y continuar con esfuerzos 
como el de la depuración del banco de datos del Departamento de Estado que 
faciliten la investigación sobre las OSFL.

Fortalecer las destrezas de evaluación de las organizaciones con miras a mover el 
Sector a otros niveles de medición.
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